
Das dürfen Sie erwarten
	ü DOKOM21 stellt Ihnen eine WLAN-Infrastruktur zur 

Ausstrahlung von mobilem Internet an Ihrem Standort

	ü Einfach realisiert über eine WLAN-Antenne 

	ü Zugangsseite zu Ihrer Verfügung 

	ü Rechtlich abgesicherter Betrieb eines WLAN-Netzes für  
Ihre Kunden: die Betreiber- und Störerhaftung übernimmt 
DOKOM21

	ü DOKOM21 stellt das Produkt 24 Stunden pro Tag und  
an 7 Tagen in der Woche bereit

	ü technischer Support:	 Mo.–Fr.:	 800–1800 Uhr 

	ü Störungsmeldung:	 Mo.–So.:	 000–2400 Uhr

DOKOM21 HotSpot business ist ein Rundum-Sorglos-Paket 
für die WLAN-Ausstrahlung Ihrer Geschäftsräume. Bieten Sie 
Ihren Kunden einen Mehrwert durch ein sicheres und einfach zu 
bedienendes WLAN-Angebot mithilfe von WLAN-Antennen.  

Auch an den sicheren Umgang mit Ihren Unternehmensdaten ist 
gedacht: Durch DOKOM21 HotSpot ist der Internetzugang Ihrer 
Kund*innen von dem Ihrer Mitarbeiter*innen getrennt und so 
zuverlässig geschützt.

Ihre Vorteile im Überblick 
	ü WLAN-Infrastruktur zur Ausstrahlung von mobilem Internet 

	ü Rundum-Sorglos-Paket: DOKOM21 trägt die vollständige recht-
liche Verantwortung für den Betrieb und die Entstörung

	ü DOKOM21 HotSpot business erreicht auch Orte, an  
denen kein Mobilfunknetz verfügbar ist 

	ü Zugangsseite zu Ihrem HotSpot mit Ihrem eigenen Logo 
personalisierbar 

	ü Bis zu 100 WLAN-Nutzer gleichzeitig

	ü Webfilter für den Jugendschutz 

	ü Einfache und schnelle Installation

DOKOM21 
HotSpot business 
WLAN-Ausstrahlung in Ihren  
Geschäftsräumen

0231. 930-94 02
www.dokom21.de



Beratung für Geschäftskunden
Vereinbaren Sie direkt einen Termin mit Ihrem persönlichen Spezialisten!

0231.930-94 02

Oder schreiben Sie uns eine E-Mail an: geschaeftskunden@dokom21.de

Der Mehrwert für Ihre Kund*innen, 
Patient*innen und Gäste 

	ü Simpler und zuverlässiger Zugang zu Ihrem WLAN 

	ü WLAN-Nutzung ohne Zeitlimit

	ü Bequemer Internetzugriff mit privaten Endgeräten 

	ü Angenehme Überbrückung von eventuell auftretenden 
Wartezeiten

	ü Schonung des eigenen Datenvolumens

Anwendungsbeispiele 
	ü Arztpraxen (WLAN im Wartezimmer) 

	ü Gastronomie wie Restaurants, Bars oder Cafés

	ü Hotels und Jugendherbergen

	ü Kulturelle Einrichtungen wie Museen

	ü Dienstleistungsunternehmen wie zum Beispiel  
Friseur und Kosmetiksalons 

	ü Einzelhandel 

	ü Vereine 

	ü und viele mehr

DOKOM21 HotSpot business
monatlicher Grundpreis 24,90 €

einmalige Bereitstellungskosten 49,00 €

WLAN-Antenne inklusive

Technische Voraussetzung ist ein separater DOKOM21 Internetanschluss.

Änderungen vorbehalten. Leistungen nur im DOKOM21 Anschlussgebiet verfügbar; Stand 01/2023 
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