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Von Telefonie, Internet und Mobilfunk über Standortvernetzungen bis hin zu individuellen Rechenzentrums lösungen: 

DOKOM21 bietet Ihnen in allen Bereichen die passende Lösung für Ihr Unternehmen.

DOKOM21 Portfolio und  
Anschlussgebiet

  Internetzugang &  
Glasfaser erschließung

 ü Leistungsstarke Internetanbindungen – großteils  

über Glasfaser

 ü Frei wählbare Bandbreiten bis zu 10 Gbit/s

 ü Komplettpakete mit Telefonie & Internet 

 ü Gebäudeerschließung mit Glasfaser in Neubau  

und Bestand

  Telefonanschluss &  
Telefonanlagen

 ü IP Centrex: die hochmoderne virtuelle Telefonanlage. 

Flexibel, komfortabel, wirtschaftlich – auch im Homeoffice

 ü ISDN-Anschluss, IP-Rufnummern, SIP Trunk

 ü Unbegrenzt kostenlos ins Festnetz telefonieren

 ü Geringe Minutenpreise für Verbindungen ins Ausland

    
Mobilfunk

 ü Verschiedene Tarife und Optionen

 ü Festnetz und Mobilfunk kombinieren und bei Bedarf 

eingehende Gespräche kostenlos aufs Handy umleiten

 ü Unbeschwert mobil surfen, mailen und downloaden mit 

den Daten-Flatrates 

 ü DOKOM21 Community: Kostenlos in das DOKOM21 Fest- 

& Mobilfunknetz telefonieren sowie von einem ausgewählten 

Festnetzanschluss ins DOKOM21 Mobilfunknetz

    
Standortvernetzung

 ü Vernetzung Ihrer Unternehmensstandorte für einen 

schnellen und unkomplizierten Datenaustausch – auch 

über die Region hinaus

 ü Festverbindungen mit Bandbreiten bis zu 10 Gbit/s

 ü Anbindung über DSL-LAN Verbindungen

 ü Einbindung von Homeoffice-Arbeitsplätzen realisierbar

 ü Optimierung Ihres Managementaufwands durch 

Verlagerung von Routing und/oder Switching ins DOKOM21 

Netz – Ihr Corporate Network

    
Immer in Ihrer Nähe

 ü Kurze Realisierungszeiten. Dank Heimvorteil sind 

wir immer in Ihrer Nähe.

 ü Höchste Verfügbarkeit. Wir garantieren eine 

Netzverfügbarkeit bis zu 99,9 %. 

 ü Bestmögliche Ausfallsicherheit. Wir gewährleisten 

kurze Entstörungsfristen. 

 ü Maximale Sicherheit. Moderne DOKOM21 Technik 

bietet den höchsten Sicherheitsstandard für Ihren 

Datentransfer.

DOKOM21
Portfolio und Anschlussgebiet
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Rechenzentrumslösungen

 ü Kapazitäten von einer Höheneinheit über einen Server-

schrank bis zu einer privaten, räumlich getrennten VIP-

Rechenzentrumsfläche

 ü Für die Auslagerung von einzelnen Servern, vollständigen 

Rechenzentren oder für Ihr Disaster-Recovery/Notfall-

Rechenzentrum

 ü Ihre Serversysteme können in getrennten Rechenzentren 

an verschiedenen Standorten oder in separierten 

Brandabschnitten individuell untergebracht werden

    
Wohnungswirtschaft

 ü Kabel-TV: eigene Kopfstation zum Empfang des TV-Signals

 ü Multimedia-Dienste für die Wohnungswirtschaft – 

komplett aus einer Hand

 ü Migration von Kupfer zu Glasfaser: Wir entwickeln für Sie 

individuelle (auch hybride) Lösungen für Ihre Immobilien

  Hosting, Housing &  
Cyber-Security-Lösungen

 ü Redundante Highspeed-Glasfaseranbindungen in allen 

Rechenzentren ermöglichen den Betrieb, die sichere 

Erreichbarkeit und eine einfache, kurzfristige Skalierung  

der Anbindung Ihrer Serversysteme

 ü Managed-Server: von DOKOM21 betriebene und 

gemanagte Server für Ihre IT-Lösung ohne Aufwand

 ü Cyber-Security-Lösungen für Ihren individuellen Bedarf – 

vom Online-Backup über Next-Generation-Firewalls bis hin 

zur Sandbox 
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Netzinfrastruktur

Wir betreiben eines der modernsten, schnellsten und 

sichersten Glasfasernetze seiner Art. Mit unseren 

Partnern sorgen wir auch über unser Anschlussgebiet 

hinaus für eine optimale Vernetzung Ihrer Standorte.

In vielen Bau- und Gewerbegebieten verlegen wir für 

eine gesicherte Telekommunikationszukunft Glasfaser-

anschlüsse bis in die Gebäude hinein. Unsere Netz-

infrastruktur wächst stetig weiter und ermöglicht, in 

immer mehr Gebieten für Sie da zu sein.

Wir sind Mitinitiator des Ruhr-Backbone und Ruhr-CIX im 

Ballungs zentrum Metropole Ruhr. Mit dieser Glasfaser- 

und Rechenzentrumsvernetzung befördern wir die 

Technik und das Angebot internationaler Technologie- 

und Medienkonzerne in die Region unserer Privat- und 

Geschäftskunden und steigern so die Digitalisierung und 

Erreichbarkeit digitaler Dienstleistungen.

Immer gut beraten
Neugierig geworden? Dann fordern Sie jetzt weitere Infor-

mationen an oder vereinbaren Sie einfach einen Termin mit 

Ihrem persönlichen DOKOM21 Spezialisten für Ihre individuelle

Businesslösung.

 

Geschäftskundenberatung: 

Fon: 0231. 930-94 02 

Fax: 0231. 930-92 77 

E-Mail: geschaeftskunden@dokom21.de 

Störungsannahme: 

Fon: 0231. 930-10 00 rund um die Uhr Kontakt


